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DECRETO N¢ 557.-

LA REINA, 19 DE MARZO DE 2012

VISTOS: El Memorandum N2 257, de
fecha 16 de Marzo de 2012, de la Direcciéon de Control, que solicita Decreto
Alcaldicio para aprobacién de Manual de Procedimiento para el Otorgamiento de
Permisos de Edificacidn; el Decreto Alcaldicio N° 1069, de fecha 15 de Junio de
2009, sobre subrogancias; y en uso de las atribuciones que me confieren los

articulos 20 y 63, de la Ley N2 18.695, Ley Orgdnica Constitucional de
Municipalidades.

DECRETO

APRUEBASE el “MANUAL DE
PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE EDIFICACION”, cuyo
texto adjunto al presente decreto se entiende formar parte integrante del mismo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

CRETARIO 73 )
UNICIPAL

1A A ROJAS ZA LLI

ACCALDESA SUBROGANTE
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INTRODUCCION

El presente documento denominado Manual de Procedimientos de Procesos
Criticos para el otorgamiento de Permisos de Obras y Recepciones Finales,
constituye un complemento técnico y practico para el Mejoramiento de la
Gestidn tanto para la atencién de publico, como para el desarrollo de las labores

propias de la Direccién de Obras Municipales.

El propdsito del Manual es el de establecer directrices generales de orientacion,
disefiado como una herramienta bdsica para facilitar la comprensién y la
realizacidén de los procesos que en él se detallan, para lo cual se ha tomado en

consideracion la secuencia interna que experimenta cada tramitacion.

En el documento se presenta, ademds del objetivo principal, la metodologia
bdsica que pueden seguir los funcionarios para cumplir en forma secuencial y
sistematica, instrucciones respecto de las actividades que se deben desarrollar

para completar un tramite.
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OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este documento, es ofrecer una herramienta que facilite el
proceso de otorgamiento de Permisos de Obras y obtencién de Recepciones
Finales, de acuerdo con las normas urbanisticas vigentes, para el Mejoramiento
de la Calidad de la Atencidn y para cada funcionario que deba aplicarlo.

MARCO JURIDICO

¢ lLey General de Urbanismo y Construcciones, DFL N° 458 (V. y U.) de
fecha 18/12/1975

e Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, D.S. N° 75 del
25/05/2001. D.0. 25/06/2001

o Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS)
(1) Res. N° 46 del 05.12.00 - D. O. 16.03 .01 (18) Res. N° 25 del 29.03.06. - D. O. 26.08.06.
(2) Res. N0 05 del 11.02.02. - D. 0. 19.03.02 (19) Res. N° 46 del 26.03.07. - D. 0. 10.10.07.
(3) Res. NO 06 del 11.02.02. - D. 0. 19.03.02. (20) Res. N° 76 del 10.10.06. - D. O . 24.10.06
(4) Res. N© 47 del 23.12.02 - D. 0. 08.03.03 (21) Res. N° 82 del 19.11.01. - D. 0. 12.01.02.
(5) Res. N° 62 del 06.05.05. - D. O. 07.07 .05, (22) Res. N° 44 del 01.12.00 - D. 0. 11.01.01
(6) Res. N° 119 def 16.12. 05. - D. 0. 28.01. 06 (23) Res. N° 47 del 28.06.01 - D. O. 14.11.01
(7) Res. N° 116 del 12.12.05. - D, 0. 10.02. 06.
(8) Res. N° 12 del 27.01.10 - D.0. 11.02 .10
(9) Res. N° 20 del 06.10.94 - D. 0. 04.11 .94
(10) Res . N° 36 del 23.04.99. - D. 0. 24.06.99.
(12) Res, NO 27 del 14.03.03. - D. 0. 02.06.03
(13) Res. N° 56 del 02.11.99 - D, 0. 20.03. 0
(14) Res. N° 06 del 02.03.00 - D. 0. 20.11.00.
(15) Res. N° 72 def 17.10.01 - D. 0. 19.11.0
(16) Res. N° 04 del 24.01.01. - D. 0. 28.05 .01.
(17) Res. N° 39 del 29.10.97 - D. 0. 12,129

e Circulares Division de Desarrollo Urbano MINVU
e Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades
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I.- DE LOS PERMISOS DE EDIFICACION

OBJETIVO.-

Determinar un procedimiento administrativo orientado al cumplimiento de la normativa
urbanistica establecida en los instrumentos de Planificacion Territorial tendientes al
otorgamiento de los Permisos de Edificacion.

ALCANCES.-

De acuerdo a lo dispuesto en el Art. 24° de la Ley 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, la Direccién de Obras Municipales tiene por objetivo procurar el desarrollio
urbano de la comuna y velar por el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan
las edificaciones en el territorio comunal, otorgandolos permisos correspondiente a las obras
de urbanizacidn y construccién, fiscalizar su ejecucién y recibirse de ellas.

En general, aplicar las normas legales sobre construccién y urbanizacién en la comuna.

DESCRIPCION DEL PROCESO.-

NOMBRE DEL SOLICITUD PERMISO DE EDIFICACION

TRAMITE
DESCRIPCION Documento por el cual se autoriza ya sea a:
DEL TRAMITE 1. Laobra nueva de una edificacién. De acuerdo a los requisitos de presentacién

establecidos en el art. 5.1.6 de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones (OGUC), a la ampliacién de la edificacion (aumentos mayores
a 100 m? de la superficie edificada que se construyen con posterioridad a la
recepcion definitiva de las obras) de acuerdo a los requisitos de presentacidon
establecidos en el articulo 5.1.6 de la OGUC.

2. O auna alteracidn de la edificacion (cualquier supresidn o adicién que afecte
a un elemento de la estructura o de las fachadas de un edificio y las obras de
restauracién, rehabilitaciéon o remodelacidn de edificaciones).

Normas especificas Asociadas: Articulo 5.1.4 N2 2 de la OGU C.

3. 0, a una reconstruccién de la edificacidn, que puede ser parcial o total, se
refiere a volver a construir un inmueble tal como era su condicién original, lo
que siempre esta permitido, no debiendo aplicarse en estos casos las normas
exigibles a una obra nueva
Normas Especificas Asociadas: Articulo 5.1.4 N2 2 de la OGUC

USUARIOS DEL Persona natural, Inmobiliarias, Empresas Constructoras, Corredores de

TRAMITE Propiedades, Tasadores y Profesionales del drea en general.

DOCUMENTOS | Se deberd presentar al Director de Obras Municipales los siguientes documentos,

A PRESENTAR en un ejemplar:

1.- Solicitud firmada por el propietario y el arquitecto proyectista, indicando en
ella 0 acompafiado, segln corresponda, los siguientes antecedentes:

a.- Lista de todos los documentos y planos numerados que conforman el
expediente, firmada por el arquitecto proyectista.
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b.- Declaracién simple del propietario de ser titular del dominio del predio.

c.- Las disposiciones especiales a que se acoge el proyecto, segin sea el caso.

d.- Los profesionales competentes que intervienen en los proyectos.

e.- Si el proyecto consulta, en todo o parte, edificio de uso publico.

f.- Si cuenta con informe favorable de un Revisor Independiente y la
individualizacidn de éste.

g.- Si cuenta con informe favorable de Revisor de Proyecto de Célculo
Estructural y la individualizacién de éste.

h.- Si cuenta con anteproyecto aprobado y vigente que haya servido de base
para el desarrollo del proyecto, acompafiando fotocopia de la resolucién
de aprobacién.

2.- Fotocopia del Certificado de Informes Previas vigente, o bien el que sirvio de

base para desarrollar el anteproyecto vigente, emitido por la D.O.M.

3.- Formulario tnico de estadisticas de edificacién.

4.-iInforme del Revisor Independiente, cuando corresponda, o del arquitecto
proyectista bajo declaracién jurada, en los casos de permisos de construccion
de un proyecto referido a una sola vivienda o a una o mds viviendas
progresivas o infraestructuras sanitarias.

5.- Informe favorable de Revisor de Proyecto de célculo Estructural, cuando
corresponda su contratacion.

6.-Certificado de factibilidad de dacién de servicios de agua potable y
alcantarillado, emitido por la empresa de servicios sanitarios
correspondiente.

7.- Planos de arquitectura numerados, que debera contener:

a.- Ubicacién del predio, sefialando su posicion relativa respecto de los
terrenos colindantes y espacios de uso pubico. Esta informacién gréfica
podra consultarse dentro del plano de emplazamiento.

b.- Emplazamiento de el o los edificios, en que aparezca su silueta en sus
partes mas salientes, debidamente acotada y con indicacién de sus
distancias hacia los deslindes respectivos o entre edificios, si
correspondiera, incluyendo los puntos de aplicacién de rasantes y sus
cotas con relacién al nivel de suelo natural. En este plano se indicaran
ademds, los accesos peatonales y vehiculares desde la via ptblica.

c.- Planta de todos los pisos, debidamente acotadas, sefialando los accesos
especiales para personas con discapacidad y el de los destinos
contemplados. Las cotas deberdn ser suficientes para permitir calcular la
superficie edificada de cada planta.

d.- Cortes y elevaciones que ilustren los puntos mas salientes de la
edificacidn, sus pisos y niveles interiores, a la linea de suelo natural y a la
rectificacion del proyecto, las rasantes en su punto mds criticos con
indicacién de sus cotas de niveles, salvo que se ilustren en plano anexo,
sus distanciamientos y la altura de la edificacion. En caso que haya
diferencias de nivel con el terreno vecino o con el espacio publico, se
indicarédn las cotas de éstos y el punto de aplicacidn de las rasantes. Si se
tratare de edificacién continua, se acotard la altura de ésta, sobre la cual
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se aplicaran las rasantes respectivas a la edificacién aislada que se permita
sobre ella. Los cortes incluirdn las escaleras y ascensores si los hubiere, las
cotas verticales principales y la altura libre bajo las vigas.

e.- Plantas de cubiertas.

f.- Plano de cierro, cuando el proyecto lo consulte.

8.- Cuadro de superficies, indicando las superficies parciales necesarias segun el
tipo de proyecto y calculo de carga de ocupacién de acuerdo a estas
superficies y a los destinos contemplados en el proyecto.

9.- Plano comparativo de sombras, en caso de acogerse al articulo 2.6.11. de la
OGUC.

10.-Proyecto de célculo estructural cuando corresponda, de acuerdo con el
articulo 5.1.7 de la OGUC.

11.- Especificaciones técnicas de las partidas contempladas en el proyecto,
especialmente las que se refieran al cumplimiento de normas contra incendio
o estandares previstos en la OGUC.

12.- Levantamiento topografico, debidamente acotado, con indicacidn de niveles,
suscritos por un profesional o técnico competente y refrendado por el
arquitecto proyectista, salvo que dicha informacidn este incorporada en las
plantas de arquitectura.

13.- Estudio de Ascensores, cuando corresponda.

Los niveles y superficies declaradas seran responsabilidad del profesional

competente, suscriptor del proyecto.

En los dibujos de las plantas, cortes y elevaciones, se empleard la escala 1:50. Si

la planta del edificio tiene una longitud mayor de 50 m., dicha escala podra ser

1:100. En caso justificado, se admitirdn planos a otra escala.

Respecto de los antecedentes identificados con los nimeros 7, 8, 10 y 11, se

agregaréan dos nuevas copias, una vez que el expediente se encuentre apto para

el otorgamiento del permiso.

Se entiende incluidos en el permiso de edificacidn todas las autorizaciones o los

permisos necesarios para la ejecucién de una obra, tales como permiso de

demolicién, instalacién de faenas, instalacién de grias y similares cuando se
hayan adjuntado los antecedentes respectivos.

Normas Especificas Asociadas: Articulo 5.1.6 de la OGUC

El proyecto de célculo estructural se presentard a la direccion de Obras

Municipales junto con la solicitud de permiso de edificacién, acompafiando la

memoria de calculo y los planos de estructura, ambos firmados por el

profesional competente.

La memoria de calculo deberd contener las indicaciones siguientes:

- Cargas y sobrecargas verticales por metro cuadrado (fijc 0 movil).

- Fuerzas horizontales (tales como solicitaciones sismicas, viento, empujes
laterales, y sus totales por pisos

- Tensiones admitidas en los materiales y en el terreno y justificacién de
estas Ultimas.

- Indicacién de las condiciones de medianeria y, asimismo, previsiones
hechas para resguardar la seguridad de los terrenos y edificaciones
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vecinas.

Los planos de estructura contendran los siguientes dibujos:

Plantas de fundaciones y de cada piso o grupo de pisos iguales, a escala
entre 1:100 y 1:10. En estos planos se indicard la ubicacién de los
distintos conductos colectivos, tales como de ventilacion ambiental de
evacuacion de gases de la combustion y de basura, cuando fuere
necesario.

Secciones generales indispensables para definir las diversas partes de la
estructura a escala entre 1:100 y 1:10

Detalles de construccién de fundaciones, losas, vigas, ensambles, perfiles
y otros que sean necesarios para la buena ejecucién de la obra, a escala
entre 1:100y 1:10.

Especificaciones Técnicas de disefio que incluyan {as caracteristicas de los
materiales considerados en el proyecto, zona sismica donde se construird
el proyecto y el tipo de suelo de fundacién, de acuerdo a la clasificacién
de la tabla 4.2 de la NCh. 433

Detalle de juntas de dilatacion o separacién entre cuerpos.

HORARIO Y
LUGAR DONDE
SE REALIZARA
EL TRAMITE

Direccidn de Obras Municipales de lunes a viernes de 8:30 a 14:00 hrs.

TELEFONO

5927338

E-MAIL

obras@mlareina.cl

COSTO DEL
TRAMITE

DE QUE
SERVICIO
DEPENDE

Direccién de Obras Municipales
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FLUJOGRAMA.-

OTORGA V°B° PARA SU
INGRESO, CHEQUEANDO QUE
LA DOCUMENTACION ESTE
COMPLETA

SOLICITUD DE
PERMISO

ASIGNA NUMERO ; i
CORRELATIVO Y RECIBE Y DERIVA < REVISION ¥
: VERIFICACION DE
FECHA DE INGRESO | EXPEDIENTE PARA NORMATIVA
SU REVISION i
ENSISTEMA DE 5 1IRRANISTICA
OBRAS :

EMISION ACTA
FIRMA ACTA > OBSERVACIONES
OBSERVACIONES

DEVOLUCION
SoLICITUD
RECHAZADA

v'e* : 2 NOTIFICACION
NOTIFICACION DEVOLUCION
DEVOLUCION 2 ; NESOLICITIIN

CALCULO

V'B* CALCULO , ‘ : DERECHOS
DERECHOS MUNICIPALES | Bdf- o MUNICIPALES Y

Y NOTIFICACION PARA 2 NOTIFICACION
pAGH ik g ¢ PARA PAGO

V*8° Y VALIDACION CON ; : 52 REDACCION Y
FIRMA DEL PERMISO DE : L = = - ELABORACION DE
EDIFICACION % ¢ PERMISO DE EDIFICACION

APROBACION DE
PERMISO DE
EDIFICACION Y
VALIDACION CON

PERMISO DE
EDIFICACION
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